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VISSZAKÜLDÉSI ŰRLAP

ÜGYFÉL ADATAI
NÉV _________________________________ UTÓNÉV ____________________________________
TELEFONSZÁM _________________________________ EMAIL ___________________________   
CÍM _______________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________

RENDELÉS SZÁMA ____________________________________________
MEGRENDELÉS DÁTUMA ______________________________________
KÉZBESÍTÉS DÁTUMA _________________________________________

VISSZAKÜLDÖM AZ ALÁBBI TERMÉKEKET
CIKKSZÁM: ____________________________________________________
CIKKSZÁM: ____________________________________________________
CIKKSZÁM: ____________________________________________________
CIKKSZÁM: ____________________________________________________

VISSZAKÜLDES OKA
O Nem megfelelő ajándék
O Nem megfelelő méret
O Hibás termék
O Késedelmes szállítás
O A megrendelt terméktől eltérő terméket kaptam
O A termék nem egyezik meg a weboldalon megjelenő képpel
O A termék nem egyezik meg a weboldalon található leírással
O A modell nem illik rám
O A termék minősége nem felel meg az elvárásoknak
O Sérült csomagot kaptam
O Visszautasított csomag
O Egyéb okok 
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________

A VISSZAKÜLDÉS MÓDJA 
A termékeket az Urgen Cargus futárszolgálattal kérjük visszaküldeni. A visszavételi 
kérelmet a  contact.hu@teilor.hu    email címre kell elküldeni, éș mi az ügyfél által 
megadott címhez küldjük a futárt, hogy átvegye a csomagot

         Ügyfél aláírása
         _______________


